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1. MINOSEGPOLITIKA

KULDETESUNK:
Budapest X. és XVII. keriilete lakossdgénak, valamint a teriileten kiviilrél hozzank forduld
betegek egészségi allapotanak az orvostudomany mindenkori alldsénak megfeleld - a kérhaz
anyagi és targyi lehetdségeihez mért - legmagasabb szinten torténd javitasa.

ERTEKEINK:
A kérhaz Gj miitéti és diagnosztikai tombje lehetévé teszi, hogy korszerli egészségiigyi
struktdra részeként eurdpai szinten lassuk el a hozzank forduldkat. Széles skalaju, korszerii
diagnosztika, teljes spektrumi miitéti elldtds, jol felkészilt szakemberek biztositjgk az
ésszerli és gyors kivizsgalast, leghatékonyabb terapiat.

CELJAINK:

A minGségi egészségligyi szolgaltatas érdekében hangstlyt fektetiink:

. integralt mindségiranyitasi rendszert (EN ISO 9001:2008, Magyar Egészségiigyi
Elldtasi Standardok alapon) épitiink és miikddtetink az ellatasi tevékenységek
(prevencio, diagnosztika, terapia, rehabilitdicid) mindségének folyamatos
fejlesztésére

. a paciens és valamennyi érdekelt fél igényeinek és elvarasainak megismerésére
(elégedettségi vizsgalatokkal), az igények minél magasabb szinten t6rténé
kielégitésre, (VIP kdrterem — emelt szint{i hotelszolgaltatas, menedzsersziirés)

. a bizonyitékokon alapulé klinikai tevékenység végzésére: az egészségigyi
vizsgalatokra, beavatkozasokra, azok értékelésére, az eredmény megbizhatdsagara,
figyelembe véve a koltséghatékonysag szempontjait

. a mindenkor hatdlyos jogszabalyi elGirasoknak megfeleld: biztonsagos adat- és
informacidkezelés

. strukturalis feltételrendszeriink és pénzligyi er6forrasok folyamatos fejlesztésére

. az emberi er6forrasok jobb kihasznalasa és céljaink elérése érdekében folyamatosan
és tervezett médon a dolgozdk képzettségének, szakmai ismeretének gyarapitasa,

. dolgozoink egyéni Gtleteinek, szandékainak érvényre juttatasanak segitésére,

. az esetleges panaszok azonnali kivizsgalasaval a szlikséges intézkedések

megtételére.
A kérhaz a betegellatds szinvonalanak emelése céljabdl figyelembe veszi a Magyar
Egészségligyi Ellatasi Standardok (MEES) elvarasait, ellenbrzési szempontjait.

A Bajcsy-Zsilinszky  Kérhdz partnereitél is elvarja, hogy kozremikodjenek
mindségpolitikdjanak megvaldsitasaban.
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